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CONTENIDOS:

Términos de Referencia

Nombre del programa/proyecto/ cédigo de Agreement No. ECHO/ERC/BUD/2014/91007
identificacion del afiliado “Moving Livelihoods and Cash based
programming forward: Improving impact of LH
and CTP interventions through awareness
raising, knowledge capturing and sharing, and
skills development among Humanitarian
organisations, GLOBAL”

Contrapartes Spanish Red Cross / Livelihoods Resource
Centre

Cash Learning Partnership (CaLP)

International Federation of Red Cross and Red
Crescent Societies

French Red Cross

Cobertura geografica: global; region; pais(es) | Paraguay — Zona del Chaco

Duracién del programa/proyecto 01/01/2014 — 31/12/2015
Presupuesto del programa/proyecto 2.180.747€
Responsable de la Evaluacion En Paraguay: Laura Gonzéalez, Responsable de

Programa Humanitario
En Mexico: Frederic Vignoud, Coordinador de
fortalecimiento de capacidades

1. Antecedentes, justificacién y propésito de la evaluacion

| Introduccioén

La metodologia HEA (Enfoque de la Economia del Hogar), es un marco conceptual desarrollado para
cubrir algunas brechas importantes del analisis de necesidades del sector humanitario,
especialmente en el caso de emergencias de desarrollo lento y emergencias de gran magnitud que
contribuye a:

e Cuantificar el problema, tanto de nimero de personas afectadas como de la cuantificacion de
las brechas econémicas para asegurar la seguridad alimentaria y de los medios de vida de
las poblaciones afectadas.

e Permitir comparaciones entre zonas geogréficas y grupos de hogares, para mejorar la
priorizacién de los esfuerzos humanitarios y de recuperacion.

e Proporcionar resultados confiables para poblaciones numerosas, permitiendo de considerar
el impacto de una emergencia al nivel de grandes zonas geograficas.

e Sefialar las respuestas adecuadas con un andlisis detallado de los medios de vida y del
impacto diferenciado de una emergencia sobre los diferentes grupos socio-econémicos de
una zona.

e Ser predictivo, permitiendo predecir las implicaciones de un escenario de emergencia para
mejorar los planes de contingencia, planificar mejor las respuestas y monitorear la evolucion
de la situacion de la seguridad alimentaria y de los medios de vida de las poblaciones.

La metodologia HEA esta basada en el marco conceptual de los medios de vida sostenibles y es
utilizada en diferentes contextos: respuestas de emergencia y de recuperacién, planes de
contingencia y reposicionamiento de recursos, monitoreo de la seguridad alimentaria y alerta
temprana, planificacién de sistemas de proteccion social y de proyectos de desarrollo tanto de areas
urbanas como rurales.
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II. Contexto

En la mayoria de las respuestas humanitarias, las evaluaciones iniciales se concentran en los dafios
a los bienes productivos principales y el impacto a corto plazo a la seguridad alimentaria de las
poblaciones damnificadas. Estos tipos de evaluaciones no cumplen perfectamente con los
estandares de calidad de Oxfam, especialmente la falta de entendimiento del funcionamiento
economico de los diferentes grupos de hogares hace que las respuestas se centran en la distribucién
de alimentos y despues de insumos productivos, sin considerar los mercados, la vulnerabilidad pero
tambien las capacidades de los grupos que tienen poco o nada de recursos productivos etc.

En Paraguay, en algunas zonas tienen al mismo tiempo retos estructurales de pobreza y
emergencias suUbitas o lentas como las inundaciones 0 sequias, que necesitan un mejor
entendimiento de los medios de vida para adaptar respuestas de corto, mediano y largo plazo.

Mejorar las herramientas de evaluacion, basandonos en el marco conceptual de los Medios de Vida,
pemitird de mejorar tambien el abanico de respuestas posibles, que sean respuestas para cubrir
necesidades basicas o participar en la recuperacion desde el inicio de las respuestas de emergencia.

2. Objeto y Objetivos Especificos de la evaluacion

La evaluacién primordial de apoyar a mejorar las respuestas en la zona del Chaco atras de
1- un mejor entendimiento de los medios de vida en la zona, y el impacto posible de diferentes
desastres
2- una capacidad a utilizar la linea de base como marco de base al disefio de futuros proyectos

N° 4.1 Objetivos

Asegurarse que Oxfam, sus socios y actores importantes de las respuestas humanitarias
1- entienden los elementos clave de una buena evaluacion de SAyMdV en emergencia
(que sea emergencia subitas o de desarrollo lento) y pueden influir en su organizacion
para mejora las evaluaciones de emergencia.
2- sepan utilizar la herramienta de levantamiento de la informacién con enfoque HEA y
generar lineas de base

Generar una linea de base con enfoque HEA en la zona del Chaco de Paraguay

N° 4.2 Resultados Esperados.

1 |Las/os participantes conoceran los elemenos clave del HEA y saben como utilizarlos.

Los participantes pueden utilizar la herramienta de levantamiento de la informacién para generar
2 |Lineas de base

3 Los participantes entienden el interes de la linea de base HEA del chaco para mejorar sus
proyectos futuros, que sean de desarrollo o de respuesta a emergencias

3. Alcance, métodos y enfoque de la evaluacion, estableciendo los requisitos
metodoldgicos basicos

La metodologia especifica a ser utilizada en esta evaluacién sera el enfoque de la economia del
Hogar (HEA: Household Economy Approach)

Disefio de la evaluacion:

El/la consultor/a, con el apoyo de los equipos en el pais, adaptara las herramientas de recoleccion de
informacion y la base de datos.

El consultor/a capacitara al equipo de campo a la metodologia de recoleccion de datos, y el primer
analisis de los datos se hiciera con estos equipos para mejorar el aprendizaje y la aceptacion de los
resultados de la evaluacion.
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El/la consultor/a trabajara con los equipos en pais para organizar el plan de recoleccién de datos, y
apoyara a los equipos de campo durante la recoleccion de datos diaria, asi que la andlisis necesaria
de los datos cada dia para orientar los dias de trabajo siguiente.

El/la consultor/a sera responsable de la creaciéon de una base de datos al formato adecuado, con
apoyo puntual del responsable de fortalecimiento de capacidades de la region (Frederic Vignoud), y
de la entrada y limpieza de los datos en la base de datos. Dependiendo de la disponibilidad, el
manejo de la base de datos se podria hacer en colaboracion con los equipos en pais para mejorar su
capacidad a utilizarla en el futuro.

Plan de trabajo: La firma evaluadora entregara un plan de trabajo detallado por fases y plazos,
considerando la necesidad de adecuarse al marco temporal establecido. El informe preliminar, se
entregara con al menos 1 semana de anterioridad respecto a la entrega del informe final. El plan de
trabajo incluira restituciones intermedias con Oxfam con el objetivo de compartir las
recomendaciones preliminarias.

El plan de trabajo debera detallar tareas a realizar, instituciones/personas implicadas en su
ejecucion, implicaciones de las mismas (facilitacion, coordinacion, acompafamiento, logistica, etc.) y
la identificacion de informantes clave. La facilitacion de talleres y reuniones y la realizacion de
entrevistas son tareas cuya responsabilidad recaerd en el equipo evaluador, mientras que su
coordinacién recaera como responsabilidad de Oxfam Intermén.

La calendarizacion definitiva estara sujeta a revision por parte del equipo gestor.
La evaluacion se debera llevar a cabo en un periodo maximo de 40 dias, en el periodo comprendido
entre noviembre y diciembre de 2015.

En sus ofertas técnicas, los/as candidatos/as deberan indicar los dias que se estima dedicar en cada
fase de trabajo.

Se contemplan las siguientes fases de trabajo:

Fase |: Fase preparatoria:
e Preparacion de las herramientas para el levantamiento de la informacion,
e Formacion de los equipos de recoleccion de informacién
e Arreglos logisticos

Fase Il: Trabajo de campo
Visitas a las comunidades e instituciones y recogida de datos, con un enfoque sobre el analisis diaria
de la cualidad de los datos.

Fase Ill: Andlisis y presentacion de los analisis preliminares

Reuniones de restitucion de los resultados preliminares: el evaluador/a presentara los resultados
preliminares del trabajo en una reunién acordada con el equipo de Oxfam Intermon. Esta reunion
debera realizarse, maximo 2 dias después de haberse finalizado el trabajo de campo. El equipo de
Oxfam Intermon tendra 1 semana de tiempo para entregar al evaluador/a sus comentarios,
observaciones y sugerencias de mejora para obtener un informe final.

El informe borrador tiene que estar suficiente para hacer una primera restitucion a las instituciones y
comunidades locales.

Fase IV: Redaccion del informe final.

Una vez que el/la evaluador/a haya recibido los comentarios y observaciones del equipo de Oxfam
Intermon dispondra de dos semanas para la redaccién y entrega del borrador del informe final de la
evaluacion. El equipo de Oxfam Intermon tendrd una semana para reaccionar al borrador del informe
y enviar sus observaciones al equipo evaluador. Realizadas las correcciones acordadas entre el
equipo evaluador y el equipo de Oxfam Intermon, debera entregarse el informe final en formato
electronico.

4. Actores implicados en la evaluacion

- Responsable de Programa de Accion Humanitaria de Ol Paraguay — Laura Gonzalez
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- Responsable de la Departamento de Asistencia Técnica a Comunidades Indigenas del

Ministerio de Agricultura y Ganaderia — Ing. Petrona Fretes Rolon
- Personal de Campo de la Pro Comunidades Indigenas - ONG coparte

- Para levantamiento de la informacion: 20 técnicos de campo de Programas de Produccion de

Alimentos, de Asistencia indigena y de Extension Agraria del Ministerio de Agricultura.

- Cronograma de actividades de evaluacion

nov-15 dic-15

S1 |S2 |[S3 |S4 |S1 |S2 |S3 |S4

Entrega de ofertas
ajustadas a los ToR

Seleccién del consultor

Firma de contrato
evaluador/a con Ol

Entrega documentacion
a evaluador/a

Fase I: Fase
preparatoria/formacion

Fase IlI: trabajo de
campo

Fase Ill: Andlisis y
presentacion de los
andlisis preliminares

Oxfam Intermon
entregara al
evaluador/a sus
comentarios,
observaciones y
sugerencias de mejora
para obtener un
informe final

Fase IV: Entrega de
informe final

El informe de evaluacion final tendra que tener el siguiente esquema:

1. P&ginade portada en la que se identifica claramente el informe como una evaluacién y se

afirma:

Titulo de la evaluacion

Titulo del programa/proyecto/cédigo de identificacion del afiliado

Cobertura geografica: global; regién; pais(es)

Fecha en la cual finalizé el informe de la evaluacién

Nombre del evaluador o evaluadores y logo (si esta disponible)

Logo de Oxfam (a menos que no sea apropiado)

Reconocimiento apropiado del apoyo institucional del donante

Declaracion clara en caso que este informe NO pueda ser utilizado de manera externa
Tabla de contenido.

Glosario.

Lista de abreviaciones.

Resumen ejecutivo que puede ser utilizado como un documento independiente
Introduccion, indicando brevemente la metodologia del estudio

Laintervencién y el contexto.

NGO~ WN

evaluacion.
Presentacién de los hallazgos y respectivo analisis
a. Descripcion de la zona (incluyendo mercados)

©

Metodologia, incluyendo una indicacién de la existencia de limitaciones percibidas en la

b. Calendario estacional de las actividades de Medios de Vida en la zona,

incluyendo un enfoque de género

c. Desglose de la poblacién de la zona en grupos-socio econémicos, con una
descripcién de sus capitales de medios de vida y estrategias de adaptacion
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d. Por cada grupo socio econémico (con enfoque en los mas vulnerables) un
detalle de la economia de un hogar tipico del grupo
10. Conclusiones
11. Aprendizajes y Recomendaciones
12. Anexos:
e Términos de referencia
e Programa de Evaluacién (principales caracteristicas de la informacién y las actividades
llevadas a cabo).
e Una lista de las comunidades y lugares visitados.
e Lista de documentos y bibliografia utilizada.

e Detalles sobre la composicién del equipo de evaluacion (nombre, nacionalidad, experiencia,
entorno laboral).

e Enlace a los anexos metodol4gicos
5. Responsabilidades de la evaluacion y mecanismos de gestién
Laura Gonzalez, de Oxfam Intermon, apoyara la evaluaciéon en todo el aspecto logistico.

Sus responsabilidades son:

e Asegurar la documentacion del proyecto

e Asegurar la buena participacion del equipo de campo para un aprendizaje maximo de la
metodologia

e Arreglos logisticos

e Participacién en la discusion sobre metodologia y herramientas para el levantamiento de
evaluacion.

e Recepcion y aprobacion de informes

o Difusion del informe final entre todos los actores interesados, incluyiendo una sesion de
devolucion de resultados en el campo.

El consultor tiene como responsabilidades:
¢ Elaboracion de las herramientas (con apoyo de Frederic Vignoud)
Presentacion de un cronograma ajustado
Formacion del personal para el levantamiento de la informacion
Levantamiento de la informacién
Analisis de la informacion
Presentacion de informes de avance
Integracién de los comentarios
Elaboracion del informe final

Si se trata de un equipo de evaluadores es importante que una persona del equipo asuma
responsabilidades especificas (responsabilidad Ultima para el contenido del informe, por ejemplo), de
la misma forma se deberan especificar las responsabilidades del resto de los integrantes del equipo.
Estos aspectos deberan formar parte de las propuestas metodolégicas.

6. Proceso de seleccién del evaluador o equipo de evaluacién y expectativas para la
propuesta de evaluacién

Caracteristicas que debe tener la propuesta técnica para presentarse al concurso:

La propuesta técnica debera adaptarse a los términos de referencia recogidos en este documento y
estard compuesta por una propuesta Metodoloégica y una propuesta Econdmica. Debera ser
entregada por correo electrénico a procurement@oxfamintermon.org con anterioridad al 11/11/2015.

Las propuestas deberan estar acompafiadas del CV del consultor.

La propuesta metodologica debera definir:
e Exposicion de la comprension de los Términos de Referencia (1 pagina)
e Las fuentes de informacion que seran utilizadas para la recogida de nuevos datos;
e Las estrategias de muestreo a desarrollar
e Los analisis que se realizaran de los datos disponibles;
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Una matriz de evaluacion que contenga los indicadores propuestos (se adjunta la matriz);
Un plan de trabajo simple por fases y cronograma con los plazos previstos para la
realizacion de los trabajos;

La propuesta Econdmica debera definir:

Presupuesto detallado de la evaluacién, incluyendo el detalle de honorarios/dia de cada
miembro del equipo de evaluacion
El presupuesto debera ser presentado en EUROS e incluira los impuestos pertinentes (IVA)

No se consideraran candidaturas que no presenten una oferta técnica.

Criterios de valoracion de la propuesta (en orden de importancia):

7.

Adecuacion a los TdR de la evaluacion

Adecuacion de la metodologia propuesta en funcion de los siguientes criterios:
0 participativa,

imparcial

adecuada al contexto

sensible al enfoque de género

sensible al enfoque de derechos

que combine técnicas cualitativas con cuantitativas en la recogida de datos

abierta al intercambio y al aprendizaje reciproco con todos los actores involucrados
0 Realista y coste-eficiente

Presupuesto apropiado (coste-eficiente)

OO0OO0OO0OO0OO0

Principios de trabajo

En este apartado se detallan una serie de principios éticos y relacionados con la propiedad y gestion
de la informacioén, que se deben observar, tanto por parte del equipo evaluador como por el resto de
actores implicados en el gjercicio, los minimos que deberemos incorporar son los siguientes:

R/
0.0

*

Integridad. El equipo evaluador vela por el respeto a lo largo de todo el proceso a las
cuestiones de género, creencias, maneras y costumbres de todos los actores implicados en
la evaluacion.

Anonimato y confidencialidad. El equipo evaluador deberd respetar el derecho de las
personas que han proporcionado informaciéon a mantener su anonimato y confidencialidad.

Independencia. El equipo de evaluacién debera mantener su independencia de la institucién,
evitando incorporar personas que hayan tenido una implicacién institucional para asegurar
una vision lo mas objetiva posible. En caso de existan desacuerdos entre los miembros del
equipo evaluador, estos deben quedar claramente especificados en el informe. Los equipos
del programa o proyecto deberan respetar esta independencia.

Veracidad de la informacién. El equipo evaluador garantiza la veracidad de la informacion
presentada, en caso de que existan dudas sobre la calidad de determinados datos esto debe
guedar claramente reflejado en el informe.

Coordinacion. A lo largo de todo el ejercicio se debe mantener la coordinacion, cualquier
incidencia o circunstancia que pueda tener implicaciones en la realizacion del trabajo debera
ser debidamente comunicada para evitar problemas posteriores y buscar las soluciones
oportunas en los tiempos requeridos.

Informes de evaluacion. El informe de evaluacion y todas las informaciones generadas seran
de la propiedad de Oxfam Intermén y del cofinanciador que financie el trabajo.

Gestion de la informacion. El uso y difusion tanto de la informacion de base como del informe
de analisis sera prerrogativa de Oxfam Intermon y de los cofinanciadores que financien la
evaluacion.

Entrega y calidad de los Informes. En caso de retraso en la entrega de los informes o en el
supuesto en que la calidad de los informes entregados sea manifiestamente inferior a lo
esperado, Oxfam Intermon se reserva el derecho de rescindir el contrato.
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